
mailto:economiaflores@Gmail.com


1.

2.

3.

4.

5.

6.





















❑

❑

❑

❑



❑

❑

❑

❑

❑

❑



❑

❑

❑

❑



Esquema que representa a los diferentes 
trabajadores y trabajadores de una 
organización, así como las relaciones que 
existen entre ellos/as.



Tipos:

1. Vertical:



Tipos:

2. Horizontal:



Tipos:
3. Circular o radial:



ACTIVIDAD:

Realiza un organigrama del Instituto.



.



El comportamiento de una persona es su 
manera de actuar frente a diferentes 
estímulos.

Dependiendo del puesto de trabajo, es 
recomendable, que cada trabajador/a tenga 
una personalidad o carácter determinado.

� ¿Personalidad, temperamento, carácter?



ACTIVIDAD: Analizando situaciones 1
Sois responsables de RRHH de una empresa de 
administración. Identificáis un problema entre dos 
empleados que viven juntos y trabajan en la misma 
oficina.

Las discusiones son habituales y han llegado a ser 
sancionados porque se llevan los problemas del 
trabajo a casa y de casa al trabajo.

Propón diferentes medidas para, sin intervenir en su 
relación personal, suavizar la situación de tensión en 
la empresa.



ACTIVIDAD: Analizando situaciones 2
Sois responsables de RRHH de una empresa de 
restauración.

Uno de vuestros trabajadores tiene unos ideales muy 
cerrados, y en cuanto llega una persona al local con 
otros ideales no duda en hablarle mal o echarle del 
mismo. En una ocasión llegó a la manos con un cliente 
y fue suspendido de empleo y sueldo 3 días.

En Tripadvisor no paran de poner comentarios 
indicando que el trato al cliente es pésimo.

Propón medidas para cambiar la situación.



ACTIVIDAD: Analizando situaciones 3
Habéis propuesto una convivencia de varios días en 
una casa rural. Citáis a los empleados junto a sus 
parejas a las 10 en la casa en Arcos, pero 2 
trabajadores (y la pareja de uno) deciden ir más tarde.

A las 10 am llegan los trabajadores/as y se reparten 
todas las habitaciones de la casa, dejando 1 
habitación de pareja y 1 de las camas en habitaciones 
compartidas para los que llegan más tarde.

Cuando llegan no están contentos con sus 
habitaciones, se enfadan y empieza a discutir todo el 
mundo. Quieren que se haga de nuevo un reparto de 
las habitaciones, pero otros empleados/as no quieren, 
ya que se levantaron temprano para poder elegir.

¿Qué solución propones?





La motivación es el deseo de una persona de 
alcanzar un objetivo.



Tres teorías de la motivación:
❖ Teoría X � Conor McGregor

❖ Teoría Y� Conor McGregor

❖ Teoría Z� William Ouchi



ACTIVIDAD: Motivación
Especifica en unas líneas planes de 
motivación para empresas de los sectores:
❑ Automoción

❑ Hostelería

❑ Construcción

❑ Educación



Una de las funciones más importantes de 
RRHH es seleccionar personas para cubrir 
carencias en la empresa.

Por otra parte, es habitual también que 
realicen lo que se conoce comúnmente como 
despido.
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http://www.educastur.princast.es/fp/hola/simulador/simulador.html
http://www.educastur.princast.es/fp/hola/simulador/simulador.html
http://orientacion.gijon.es/GijonOrienta/simulador0.asp
http://orientacion.gijon.es/GijonOrienta/simulador0.asp
http://www.miprimertrabajo.com.pe/wps/wcm/connect/websitempt/principal/buscando/simulador.html
http://www.miprimertrabajo.com.pe/wps/wcm/connect/websitempt/principal/buscando/simulador.html
http://www.miprimertrabajo.com.pe/wps/wcm/connect/websitempt/principal/buscando/simulador.html
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https://www.studentjob.es/consejos/la-carta-de-presentaci%C3%B3n
https://www.studentjob.es/consejos/la-carta-de-presentaci%C3%B3n












https://orientacion-laboral.infojobs.net/plantillas-de-curriculum-gratuitas
https://orientacion-laboral.infojobs.net/plantillas-de-curriculum-gratuitas
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